3.Anhang EFM3 (K/vni/2013/0446)

&, VCD
v

Verkehrsciub
Deutschiand

Landesverband NRW
Grupellostraie 3
40210 Disseldorf
Tel.: 0211/1649497
Fax: 0211/1649498
www.vcd-nrw.de
info@vcd-nrw.de

Diisseldorf, im Mai 2013
Der Landesvorstand des VCD NRW hat auf seiner Sitzung am 10.5. folgenden Beschluss gefasst:

Der VRR plant die Einfiihrung einer bestimmten Form von Elektronischem Fahrgeldmanagement, bei
dem zundchst in einem Pilotversuch im Bedienungsgebiet der Via (Essen, Miilheim, Duisburg) und in der
Folge im gesamten VRR alle Fahrgaste zur Teilnahme an einem check in - check out-System auf Basis
einer Chipkarte mit Registrierung jeder einzelnen Fahrt verpflichtet werden sollen. Gleichzeitig sollen
vollig neue Tarifmodelle (km-, Zeit-,Volumen-Pakete 0.4.) getestet werden. Der damit verbundenen
Hoffnung auf Senkung tariflicher Hiirden und Gewinnung neuer Fahrgiste steht aus Sicht des VCD NRW
allerdings die Errichtung neuer Hiirden an anderer Stelle gegentiber (Erwerb oder Erhalt einer Chipkarte,
Versehen mit einem Mindestguthaben).

Insbesondere die Einfilhrung eines obligatorischen check in - check out-Systems fiir Zeitkarteninhaber
ist aus Sicht des VCD NRW weder notwendig noch sinnvoll: Tatséchlich wiirden bei obligatorischem
check in - check out Kunden mit Monatsticket bei (iblichem Mobilititsverhalten Strafenbahn zum
Bahnhof - Zug in die Nachbarstadt - StraBenbahn zum Ziel morgens hin und nachmittags zuriick u.U. bis
zu zwolf Mal jeden Tag dem Druck ausgesetzt, mit zusitzlichen Kosten belastet zu werden - bei nicht
erfolgtem oder nicht erfolgreichen check in als Schwarzfahrer und 40 EUR, bei nicht erfolgtem oder
nicht erfolgreichen check out mit dem beim check in schon abgebuchten Basistarif (in Holland 4 EUR
bzw. bei der Bahn 20 EUR). Dies gilt um so mehr angesichts einer Fehlerquote beim check out wie in
Holland von 1-2 % (entsprdche im VRR bei 1 Mrd Fahrten 10-20 Mio Fehl-Vorgingen jihrlich). Der
VCD NRW hilt dies aus Fahrgastsicht fiir véllig inakzeptabel.

Mindestanforderungen fiir die weitere Verfolgung eines EFM-Systems im VRR sind daher aus Sicht des
VCD NRW:

o prioritdres Verfolgen der e-ticketing-Bereiche aufladbare Chipkarten, Handytickts, Internet-Tickets

e kein obligatorisches check out fiir Zeitkarteninhaber und Nutzer von Tagestickets

e im Rahmen der Machbarkeitsstudie Priifen von Varianten von EFM ohne obligatorisches check out:;
kein "Vorrats-Beschluss" zur Einfiihrung von EFM3 im gesamten VRR, sondern erst Diskussion der
Machbarkeitsstudie und darauf basierend Beschluss, ob und wenn ja in welcher Form ein Modell-
versuch durchgefiihrt werden soll auf der Basis préziser Informationen, wie dieser aussehen soll,
welche Kosten anfallen, wer diese tragt; Pramisse: jederzeitige Riickholbarkeit

e keine Zugangssperren in Bahnhdfen und Fahrzeugen

e Beibehaltung und Weiterentwicklung des bewéhrten Zeitkartensortiments und der Transparenz des
Tarifsystems mit den Prinzipien Ubertragbarkeit von Tickets und Mitnahmeméglichkeiten, Erweite-
rung des Geltungsbereichs mit Zusatztickets, verbundweite Giiltigkeit abends und am Wochenende:
neue Tarifmodelle ggf. als Ergdnzung insbesondere im Bartarif

o zeitliche Entkopplung der Diskussion um eine moégliche Umsetzung von EFM3 und erginzenden
Tarifmodellen.




