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Beschlussvorschlag:

Die Verbandsversammlung des NVN nimmt den Stationsbericht 2013 zur Kenntnis.

Begriindung/Sachstandsbericht:

Da es keine direkten vertraglichen Beziehungen zwischen dem VRR und der DB Stati-
on&Service AG gibt, sind Handlungs- und Einflussmdglichkeiten des VRR auf die Entwick-
lung und die Qualitat der Stationsinfrastruktur sowie auf das Erscheinungsbild der Stationen

nur eingeschrankt vorhanden.

Die Bewertung der Stationen durch die VRR-Profitester und die Verdéffentlichung der Unter-
suchungsergebnisse in den Stationsberichten leisten einen wichtigen Beitrag, diese ,Licke"

zu schlieRen.

Mit dem Stationsbericht 2013 dokumentiert der VRR zum siebten Mal den Zustand und das
Erscheinungsbild der Bahnhéfe und Haltepunkte im Verbundgebiet. Der Bericht stltzt sich —

auf der Basis derselben Erfassungskriterien aus den Vorjahren — auf die viermal jahrlich statt-
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findenden Bewertungen der Stationen durch die Profitester. Im Gesamtergebnis 2013 haben
133 Stationen ein akzeptables Erscheinungsbild, 82 Stationen ein Erscheinungsbild, das
noch akzeptabel ist und 80 Stationen ein Erscheinungsbild, das nicht akzeptabel ist. Damit
hat die Zahl der nicht akzeptabel bewerteten Stationen wieder zugenommen. Es handelt sich
dabei schwerpunktmafig um S-Bahn-Stationen und ist in erster Linie auf schlechte Bewer-
tungen beim Kriterium Graffiti zurtickzufiihren. Damit jedoch nicht der Eindruck eines deutlich
verschlechterten Gesamtergebnisses entsteht, muss relativierend erwahnt werden, dass
auch bereits kleine Verschmutzungen zu einer Abwertung durch die Profitester fihren. Denn
die Erfahrung zeigt, dass Graffitiverschmutzungen grundsatzlich und unabhangig von ihrer
Grolie im erheblichen Mall zum Gesamterscheinungsbild einer Station beitragen.

Die Anlage 1 des Stationsberichtes zeigt die Ergebnisse der Stationsbewertung und weitere
Merkmale fiir jede Station. In die Anlage 2 ist zum ersten Mal eine linienweise Ubersicht (iber
die barrierefreie Zuganglichkeit zum SPNV an jeder Station (stufenloser Zugang zum Bahn-

steig und niveaufreier Einstieg in das Fahrzeug) aufgenommen worden.
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