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1. Modernisierung von Haltestellen aus § 12 OPNVG NRW

Aufgrund des demographischen Wandels ist der Bedarf zur barrierefreien Umristung von
Haltestellen des straRengebundenen &ffentlichen Personennahverkehr (OSPNV) groR3. Eine
besondere Bedeutung hat daher die Férderung von mobilitatsgerechten Bus- und Stralen-
bahnhaltestellen sowie Stadtbahnhdfen. Die aktuelle Fassung des Personenbeférderungsge-
setzes (PBefG) sieht daher vor, dass die Nahverkehrsplane der OPNV-Aufgabentrager (in
NRW sind dies die Kreise und kreisfreien Stadte) die Belange der in ihrer Mobilitat oder sen-
sorisch eingeschrankten Menschen mit zu berlcksichtigen haben. Fur die Nutzung des

OSPNV soll dabei bis zum 01. Januar 2022 eine vollstandige Barrierefreiheit erreicht werden.

Mit der Novellierung des OPNVG NRW zum 01.01.2008 hat der VRR als neu festgelegter
Zuwendungsgeber fir OPNV-Investitionsvorhaben die Chance genutzt, in der neu aufge-
stellten VRR-Weiterleitungsrichtlinie Haltestelleneinrichtungen fur den straRengebundenen
OPNV (OSPNV) als Férdermdglichkeit aufzunehmen. Seither wurde die folgende Anzahl von
OSPNV-Haltestellen zur Herstellung der Barrierefreiheit gefordert, damit mobilitatseinge-

schrankte Personenkreise diesen benutzen kénnen, ohne fremde Hilfe in Anspruch nehmen

Zu mussen:
- Anzahl der Férdermalinahmen: 196
- Fordervolumen: 162,4 Mio. €
- Anzahl der barrierefrei hergestellten Einstiegskanten: 1.823
davon
Bussteigkanten: 1.609
Bahnsteigkanten: 214

2. WLAN in Zigen
Mit den beiden zuletzt durchgefuhrten Ausschreibungsverfahren RRX und S-Bahn hat sich
der VRR die Mdglichkeit eréffnet, dem Fahrgast WLAN Technologie anzubieten. Die neu zu

beschaffenden Fahrzeuge werden mit der daflr erforderlichen Technik ausgestattet.
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Neben den neu zu beschaffenden Fahrzeugen gibt es aber noch eine hohe Anzahl von Fahr-
zeugen in der Bestandsflotte, die nicht Uber diese Technologie verfugen. Weiterhin gibt es

noch eine Vielzahl offener Fragestellungen zum Betrieb und zur Qualitat des Angebotes.

Fir einen dauerhaften Betrieb von mobilem Internet mittels WLAN Technologie gibt es nur
wenige Erfahrungen, die auch nicht immer Ubertragbar sind. Maligebliche Faktoren flir die
Qualitat des ,Surferlebnisses” sind die eingesetzte Fahrzeugtechnik, die Anzahl eingesetzter
SIM Karten und die vorhandene Ausleuchtung des Mobilfunknetzes. Darliber hinaus spielt es

auch eine Rolle wie viele Nutzer gleichzeitig welche Dienste in Anspruch nehmen.

Um u.a. grundlegende Erkenntnisse daruber zu gewinnen welche technischen Ldsungen
fahrzeugseitig geeignet sind (auch im Hinblick auf mégliche Nachristungen von Bestandsflot-
ten), welche laufenden Kosten entstehen einschl. des verbrauchten Datenvolumens und wie
der Kunde das Angebot wahrnimmt und bewertet, sollen in einem einjahrigen Pilotprojekt
mehrere Fahrzeuge einer Linie mit WLAN Technologie ausgestattet werden. Das Projekt soll
intensiv mit einer Kundenbefragung und Marktforschung einhergehen und es sollen unter-
schiedliche Angebotsmodelle (offener/limitierter Internetzugang, Volumenbegrenzung, Anzahl
eingesetzter SIM Karten etc.) mit den entsprechenden Auswirkungen auf die Kosten auspro-

biert werden.

Das Projekt soll nach derzeitiger Planung Anfang 2017 starten und als Projektbeteiligte fun-
gieren der VRR, der NWL/ZVM, DB Regio und der Rhein-Main Verkehrsverbund (RMV).
Vorgesehen ist die Linie RB 42, die ab Fahrplanwechsel 2016/2017 als RE42 von Munster

nach Monchengladbach verkehrt.

3. Digitale Radabstellanlagen an Verkniipfungspunkten zum OPNV

Der VRR will das Fahrrad als Zubringer zum OPNV stérken und einen Beitrag zur Attraktivie-
rung von Fahrradabstellanlagen an OPNV-Haltepunkten leisten. Aus diesem Grund hat der
VRR sich an dem Aufruf des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, Bau und Reak-
torsicherheit (BMUB) zum Fdérderwettbewerb ,Klimaschutz im Radverkehr* beteiligt und am
15.04.2016 gemeinsam mit 21 Kommunen eine Projektskizze eingereicht. Im Juli dieses Jah-
res wurde diese Skizze positiv beschieden und die Arbeitsgemeinschaft aufgefordert, bis zum
30.09.2016 (Abgabefrist) Férderantrage zu stellen.

Nach formaler Genehmigung der Antrage soll das Projekt starten und in Abstimmung mit al-
len Beteiligten in einem Zeitraum von 18 Monaten realisiert werden. Die Kommunen planen

und errichten an den von ihnen ausgewahlten Haltepunkten insgesamt ca. 1600 zusatzliche
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Fahrradstellplatze in Form von Fahrradboxen und Sammelabstellanlagen. Der Zugang zu
den Stellplatzen soll mit den elektronischen VRR-Tickets méglich sein. Uber eine Smartpho-
ne-App sollen Reservierungs- und Buchungsprozesse vereinfacht werden, eine Kurzzeit-
Miete von Radabstellplatzen soll erprobt werden. Flr das erforderliche digitale Hintergrund-
system und die Gesamtkoordination ist der VRR zustandig. Die erforderlichen Ausschreibun-
gen der Boxen, Sammelabstellanlagen und des Hintergrundsystems werden in der Arbeits-
gruppe abgestimmt und vom VRR durchgefihrt. Derzeit wird zwischen allen Beteiligten eine
Kooperationsvereinbarung abgestimmt, in der die Durchfihrung des Projekts, die Aufgaben-
verteilung, Rechte und Pflichten der Beteiligten u.a. geregelt wird.

Jeder Projektteilnehmer erstellt in Koordination mit der Arbeitsgruppe einen eigenen Antrag
und ist selbst Zuwendungsempfanger. Insgesamt wurden in der Projektiskizze Gesamtkosten
von ca. 6,2 Millionen Euro kalkuliert. Der Forderbetrag soll etwa 5,2 Mio. Euro betragen, wo-
bei haushaltsschwache Kommunen eine Forderquote von 90%, der VRR und die Ubrigen
Kommunen einen Fordersatz von 70% erhalten. Im Verlauf der konkreten Antragstellung

koénnen sich die genannten Betrage noch geringfugig andern.

4. Erste Kommunen des VRR-Raumes treten dem Zukunftsnetz Mobilitéit bei

Mit dem Zukunftsnetz Mobilitdt NRW unterstitzt das MBWSYV Kommunen dabei, neue Wege
fur lebenswerte Stadte und fur eine gesicherte Mobilitat im l&ndlichen Raum zu erdffnen.

Die Mobilitdt der Zukunft lebt von integrierten Losungen. Die Kommunen spielen eine
Schlusselrolle dabei, sie umzusetzen: Sie bestimmen Themen wie Parkraumnutzung, OPNV,
Ful3- und Radwegplanung. Allerdings sind die Aufgabenbereiche in Verkehr und Mobilitat in
den Kommunalverwaltungen auf unterschiedlichste Ressorts verteilt. Die entscheidende Her-
ausforderung fur Kommunen liegt in der dauerhaften Verankerung der ganzheitlichen Be-
trachtung von Mobilitdt im Alltag der gesamten Verwaltung. Die Grundlage dafur bildet das
kommunale Mobilitatsmanagement.

Gemeinsam kénnen Kommunen mehr bewegen. Das Zukunftsnetz Mobilitdt NRW erweitert
das bisherige Netzwerk Verkehrssicheres NRW um den Ansatz des Mobilitdtsmanagements.
Mit der gemeinsamen Plattform unterstutzt das Land NRW die Kommunen dabei, Wissen
auszutauschen, Projekte zu vernetzen und das kommunale Mobilitdtsmanagement erfolg-
reich voranzutreiben. Dazu sind mit vier Koordinierungsstellen in NRW die entsprechenden
operativen Strukturen geschaffen worden. Die Koordinierungsstelle fir die Kommunen und
Kreise des VRR — Raumes ist bei der VRR AS6R angesiedelt.

Fir die Angebote des Zukunftsnetzes Mobilitdt haben sich nach Vorstellung des Konzeptes
auf kommunaler Leitungsebene aus dem VRR — Raum die ersten Kommunen entschieden
und sind dem Zukunftsnetz Mobilitat beigetreten. Im Rahmen einer NRW — weiten Veranstal-

tung haben die Kommunen Dortmund, Duisburg, Kamp-Lintfort, Langenfeld, M&nchenglad-
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bach, Oberhausen, Solingen und Wuppertal am 29.06. von Herrn Staatssekretar von der
Muhlen Ihre Mitgliedsurkunden erhalten. Mit weiteren Kommunen aus dem VRR - Raum ist
die Koordinierungsstelle Rhein — Ruhr in Gesprachen bzw. haben lhre Mitgliedschaft schon
bekundet. In diesem Zusammenhang erhalten auch diese Netzwerkkommunen die Gele-

genheit im November 2016 Ihre Mitgliedsurkunde durch das MBWSV zu bekommen.

5. ESTW-Wuppertal / Planungsstand SEV-Konzept wg. Sperrung der Wupperachse

in 2016
In den Oster- und Sommerferien 2017 wird die DB Netz AG die Wupperstrecke aufgrund von
Baumalnahmen fir die Inbetriebnahme des elektronischen Stellwerks Wuppertal zwischen

D-Gerresheim und W-Oberbarmen komplett sperren.

Die Sperrung hat massive Auswirkungen auf den gesamten Zugverkehr im GroRraum Wup-

pertal.

Die aus Osten kommenden Verkehre (S8, RE4, RE7, RE13) enden und beginnen in

W-Oberbarmen, die S7 kann ebenfalls nur bis W-Oberbarmen verkehren.

Die aus Westen kommenden Verkehre enden und beginnen in D HBF (RE4, RE13) bzw.
D-Gerresheim (S8).

Die S9 verkehrt nur bis Velbert-Langenberg, die Verkehre von und nach Koln (RB48, RE7)

enden und beginnen in Solingen Hbf.
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Die Vollsperrung wird fir die Fahrgaste zwangslaufig zu erheblichen Einschrankungen in der
Reisequalitat fihren, hervorgerufen durch Umsteigezwange und Reisezeitverlangerungen.
Umfang und Dauer der Sperrung erfordern daher einen hohen Anspruch an den Schienener-
satzverkehr (SEV), um die notwendigen Wegeketten weiter aufrecht zu erhalten und die Ein-

schrankung fur den Fahrgast so gering wie moglich zu gestalten.

Die vier von der Sperrung betroffenen Eisenbahnverkehrsunternehmen Abellio (S7),
DB Regio (S8, S9, RE4), Keolis (RE13) und National Express (RE7, RB48) haben daher un-
ter der Koordination des VRR und mit Unterstitzung der Stadt Wuppertal ein integriertes Ge-
samtkonzept fur den SEV entwickelt. Die Wuppertaler Stadtwerke (WSW) sind im Rahmen
der Abstimmungstermine zur ESTW-Sperrung beteiligt.
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An den durch die Sperrung bedingten Endpunkten D-Gerresheim, Velbert-Langenberg und
Solingen Hbf werden durch den SEV jeweils Anschlisse von und zu den SPNV-Linien her-
gestellt. Die einzelnen SEV-Verkehre Uberlagern sich dann auf der Achse W-Vohwinkel — W-
Oberbarmen zu einem dicht getakteten Grundangebot mit Bedienung aller Halte. Darlber
hinaus verkehren Express-Busse, um auf den Relationen W-Oberbarmen/W Hbf — Dlssel-
dorf/Solingen schnelle Direktverkehre anbieten zu kdnnen. Trotz des betrieblich sehr guten

geplanten Ersatzkonzeptes kdnnen Nachteile fiir den Fahrgast nicht vermieden werden.

Aktuell befindet sich das SEV-Konzept in der Feinabstimmung. Anschlieend wird mit allen

Beteiligten ein gemeinsames Kommunikationskonzept erstellt.

6. Stand Auswertung Biirgerbeteiligung NVP

Die etwa 1.100 Hinweise aus der im Mai 2016 durchgefuhrten Blrgerbeteiligung werden bis
Ende August in den zustandigen Fachabteilungen gesichtet und eine mdgliche Aufnahme in
den Entwurf des NVPs gepruft. Die Ergebnisse werden im Laufe des Monats September den
politischen Vertretern zugénglich gemacht und der Offentlichkeit auf der VRR-Homepage
vorgestellt. Es wird eine kurze Zusammenfassung erstellt, zusatzlich werden alle Hinweise

der Burger im Wortlaut als Anlage beigefugt.

Daruber hinaus werden die Ergebnisse und Hinweise aus der Burgerbeteiligung in die An-

fang September beginnenden Gesprache mit den kommunalen Aufgabentragern, Verkehrs-
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unternehmen und Trager o6ffentlicher Belange eingebracht. Mit der Verdéffentlichung und der
Aufnahme in die Gesprache ist fir den VRR das Birgerbeteiligungsverfahren abgeschlos-

sen.

7. Auswirkung Revision OPNVG auf eine eventuelle Fahrzeugférderung

Der derzeitig vorliegende Entwurf der Revision des OPNVG NRW sieht vor, dass ab dem
Jahr 2017 von dem Anteil der durch die Aufgabentrager fiir Zwecke des OPNV weiterzulei-
tenden OPNV-Pauschale gem. § 11 Abs. 2 OPNVG NRW (mindestens 80% der OPNV-
Pauschale) mindestens 30% der OPNV-Pauschale ,innerhalb des europarechtlichen Rah-
mens als Anreiz zum Einsatz neuer und barrierefreier Fahrzeuge® an 6ffentliche und private

Verkehrsunternehmen weiterzuleiten sind.

Im VRR wurden viele Diskussionen im Zusammenhang mit der moéglichen Zukunftsfahigkeit
einer aufgabentragerscharfen investiven Fahrzeugférderung geflhrt. Hintergrund war die
Frage, wie eine solche Foérderung ausgestaltet sein misste, um die EU-rechtlichen Rand-
und Rahmenbedingungen zu genugen (zuletzt Punkt 13 der Drucksache Z/1X/2014/0015).

Die Vorgaben sind als sehr hoch anzusehen (z. B. Festlegung der gemeinwirtschaftlichen
Verpflichtungen, Regelung zu den ggf. notwendigen Forderquoten und Zweckbindungen so-
wie Einsatz der geférderten Fahrzeuge nur im entsprechenden Aufgabentragergebiet). Auf-
grund dieser hohen Hurden und dem damit verbundenen erheblichen organisatorischen Auf-
wand, haben sich die politischen Gremien des VRR seinerzeit dafiir entschieden, ab dem
Jahr 2016 keine investive Fahrzeugférderung im VRR analog der damaligen Férderung durch
das Land mehr durchzufihren. Dies geschah auch vor dem Hintergrund, dass die Regelung
des Nahverkehrsplans und der weiteren offentlichen Dokumente bei zukunftigen 6ffentlichen
Dienstleistungsauftragen einzuhalten sind, und somit die Aufgabentrager die Verantwortung
und Mdglichkeit haben, in der kommunalen Selbstverwaltung einzuhaltende Fahrzeugstan-

dards verbindlich zu verlangen und entsprechend zu finanzieren.

Sollte die vom Land angedachte Regelung der verpflichtenden Verwendung eines Anteils der
OPNV-Pauschale so vom Landtag beschlossen werden, besteht die Notwendigkeit, die der-
zeitige Beschlusslage auf eine Kompatibilitdt mit der neuen Regelung zu prufen. Weiterhin
besteht Handlungsbedarf hinsichtlich der Ausgestaltung von Regelungen bzw. Grundlagen,
die den Anforderungen des OPNVG NRW, den EU-rechtlichen Vorgaben sowie dem An-

spruch an eine sinnvolle und wirtschaftliche Abwicklung der Mittel gerecht werden.

Da diese Punkte vor dem Hintergrund der Umsetzung ab dem Jahr 2017 zeitkritisch zu se-
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hen sind und sich zeitgleich evtl. materielle Auswirkungen auf die Wirtschaftsplane der Ver-
kehrsunternehmen und die Planungen zum Verbundetat ergeben kénnen, wurde der Bericht
zu dieser Thematik fiir diesen Sachstandsbericht vorgezogen. Uber die konkreten Anderun-
gen zum OPNVG wird nach Beschlussfassung im Landtag im nachsten Sachstandsbericht

berichtet.

Beachten Sie dazu die Anlage zu dieser Beschlussvorlage.

8. Projektprasentation neue APP

Derzeit erstellen VRR AS6R und die Verkehrsunternehmen eine neue Smartphone-Applikation
zur Information und zum Vertrieb von OPNV-Tickets. Zum Sitzungsblock-Zeitraum wurde
durch den VRR als vergaberechtlich Verantwortlicher gemeinsam mit den Projektbeteiligten
der VU nach intensiver und eng durchgeplanter Prifungsphase in den letzten Wochen das

Pflichtenheft zur Gestaltung der neuen App im VRR abgenommen.

Ende Juli 2016 haben die Dienstleister MENTZ und expeer die technische Integration einer
Vorversion der neuen App erfolgreich getestet und daraufhin den Liefertermin auf Ende Ok-
tober 2016 festgelegt.

Im nachsten Schritt sollen in einer mehrwdchigen Testphase die verschiedenen Funktionen
geprift und abgenommen werden. Die hierflr erforderliche Entwicklung eines Testkonzepts
wird zurzeit ausgeschrieben. Gemeinsam mit den VU wird bis Anfang Oktober das Testkon-
zept abgenommen. Hierin wird festgelegt, wie die neue VRR App vor Abnahme und Launch

gepruft wird.

Im Tarif- und Marketing-Ausschuss werden der aktuelle Status und die weiterentwickelten

Funktionalitaten der APP prasentiert.
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9. Status der Auskunft-Hintergrundsysteme — Umstellung auf DIVA 4

Das DIVA 4 System ist das Herzstiick der vom VRR bereitgestellten elektronischen Fahr-
planauskunft und ist somit u.a. Voraussetzung fir die mobile Fahrplanauskunft. Das System
sammelt die Fahrplandaten der einzelnen Verkehrsunternehmen und verknUpft diese zu ei-

nem gemeinsamen Datenbestand.

Seit Ende 2015 I6st das DIVA 4 System sukzessive das alte DIVA 3 System beim VRR ab.
Bei der Umstellung handelt es sich um eine in der Softwarebranche Ubliche Mallnahme, die
bei umfassenden Uberarbeitungen, z. B. durch Integration neuer Technologien und Verfah-

ren, notwendig wird.

Ziel der Umstellung auf das DIVA 4 System ist eine deutliche Steigerung der Leistungsfahig-
keit des Hintergrundsystems sowie die damit verbundene Verbesserung der Prozesse und

der Datenqualitat der Fahrplanauskunft.

Die Bereitstellung der IT-Systeme sowie der Installation des DIVA 4 Systems beim VRR er-
folgten Ende 2015. Bis Januar 2016 konnten die Konfigurationsarbeiten abgeschlossen wer-
den. Von Anfang Marz 2016 wurden die Systeme in zwei Testphasen gepruft. Nach positiver
Evaluierung konnte die Umstellung der aktuell genutzten DIVA 3 Systeme vorbereitet wer-
den. Den Abschluss der Vorbereitungsphase bildete eine Informationsveranstaltung fur die
Verkehrsunternehmen beim VRR Ende Juni 2016, die gleichzeitig den Auftakt der Umstel-
lung darstellte. Das DIVA 4 System ist mandantenfahig und ermdglicht es den Verkehrsun-

ternehmen somit auf eigene Technik zu verzichten und die Fahrplandaten direkt auf dem
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System des VRR zu pflegen. Zudem kénnen Verkehrsunternehmen mit eigenen DIVA Sys-
temen an das System angebunden werden, sodass das System offen flr verschiedene

Strukturen der Verkehrsunternehmen ist.

Mit der ersten Phase der Umstellung auf DIVA 4 wurde Anfang Juli 2016 begonnen. Im Fo-
kus dieser Mal3nahmen stand insbesondere die Anbindung gréRerer Verkehrsunternehmen
mit eigenen DIVA 4 Systemen. Mit Abschluss dieser ersten Umstellungsphase spielen aktuell
drei Verkehrsunternehmen (DSW21, Rheinbahn und Vestische), ihre Daten aus eigenen Sys-
temen beim VRR ein. Zudem arbeitet bereits das erste Verkehrsunternehmen (Stadtwerke
Neuss) als Mandant auf dem DIVA 4 System des VRR.

Im August 2016 erfolgen zudem Schulungen von 8 Verkehrsunternehmen (BVR, NEW Vier-
sen, NEW M&Bus, NIAG, Stadtwerke Remscheid, Stadtwerke Krefeld, Stadtwerke Solingen
und VER), sodass mit Abschluss dieses Schulungsintervalls insgesamt 15 Verkehrsunter-
nehmen (zzgl. Bogestra, BSM, DSW21, HAST, Rheinbahn, Stadtwerke Neuss und Vesti-
sche) fur das DIVA 4 System geschult sind. Weitere Schulungen sind von den Verkehrsun-

ternehmen vor den nachsten Umstellungen geplant.

Die zweite Umstellungsphase erfolgt im Zeitraum September bis Oktober 2016, fir den aktu-
ell ein detaillierter Zeitplan in Kooperation mit allen Beteiligten erstellt und abgestimmt wird.
Zudem wird die erste Umstellungsphase im Juli analysiert und die Ergebnisse den Verkehrs-
unternehmen als Hinweise fir die eigene Umstellung, zusatzlich zu den bereits aus der Test-

phase kommunizierten Erkenntnissen, zur Verfigung gestellt.

Ende 2016 soll bereits der Grofiteil der Verkehrsunternehmen umgestellt sein. Einige Ver-
kehrsunternehmen haben sich fur eine Umstellung Anfang 2017 entschieden, sodass der
Umstellungsprozess in 2017 abgeschlossen werden soll. Neben der Verbesserung der Fahr-
plandatenqualitat sind auch die Offenheit fir Weiterentwicklungen und die Méglichkeit neue
Anforderungen der Kunden zu integrieren, wichtige Ziele, die mit der Umstellung erreicht

werden.

10. Barrierefreies Routing

Allgemeines

Im Zusammenhang mit der Férderung von Fahrtreppen und Aufziigen nach § 12 OPNVG
wird es eine Forderauflage zur Beschaffung neuer Aufziige und Fahrteppen flr die Verkehrs-
unternehmen im Verbundgebiet geben. Die Auflage besteht darin, eine Schnittstelle zur Inf-

rastrukturdatenbank des VRR zu schaffen, um die Zustadnde von Aufzigen und Fahrtreppen
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zu erfassen.

Ziel des VRR

Perspektivisch sollen die Informationen zu den Betriebsmitteln flr den weiteren Ausbau der
Fahrplanauskunft genutzt werden, um dem Fahrgast letztendlich ein barrierefreies Routing zu
bieten. Unter ,barrierefreiem Routing® wird der Vorschlag einer Reisekette flir mobilitatsein-
geschrankte Personen verstanden, die ihnen im Falle von Aufzug- oder Fahrtreppenstérun-

gen automatisch einen alternativen Weg zu ihrem Zielpunkt aufzeigt.

Aﬁt;cpj:}’ B E

Route 1. (Storung)

Auskunftsebene . .
(Kunde) == Nachste Schritte

Verarbeitungs-
ebene (DIVA/ EFA-
System)

Erfassungsebene
vor Ort (VU)

Beforderungsebene
(vu)

Abbildung 1: Datenfluss barrierefreies Routing

Kommunale Verkehrsunternehmen

Seit 2014 werden die Statusmeldungen (in Form einer Textauskunft bei Stérungen, s. Abb. 2)
von Aufziigen und Fahrtreppen der DSW21 in der Fahrplanauskunft des VRR abgebildet. Die
Einbindung der Signale wurde in einem Pilotprojekt verwirklicht, bei dem auch eine standar-
disierte Schnittstelle zum Austausch der Signale zwischen VU-Leitstelle und Infrastrukturda-

tenbank des VRR entwickelt wurde.

Seit 2015 werden die Meldungen von Aufziigen und Fahrtreppen der Bogestra (welche von
den neuen Forderauflagen betroffen waren) in die Fahrplanauskunft eingebunden.

Die Einbindung von Statusmeldungen der Verkehrsunternehmen VIA, WSW und Rheinbahn
erfolgt bis zum Ende des Jahres 2016. Dies betrifft jedoch nur Aufziige/Fahrtreppen, die auf

Basis der neuen Férderauflagen beschafft oder modernisiert wurden.

Seite 12 von 17



Fahrten planen Tickets wihlen Freizeit gestalten

Hallo! Um die Auskunft noch persénlicher zu machen kinnen Sie sich » anmelden L_1--]

Von  [Dortmund, Hbf | @ B Karte @
Dortmund, Hbf =

Nach [Dertmund, Schiitzenstralie |

/3 Aktuelle Meldungen schliefen

» Achtung: An't Dormund Schi Aufzug
(Oberfllaeche-Vereilerebene-Bahnsteig (Ri.DO-
HbfiAplerbeckl) nicht verfuegbar vom 08.04. 14:50 bis

voraussichilich 08.04. 16:00

Dortmund, Schiitzenstrae =

© ichmachteum 15 +: 00 - am 08042015 SFE abfshren = 0

) Ich machte einen Pendler-Fahrplan berechnen
= Drucken

Abbildung 2: Beispiel Storungsmeldung Aufzug in der Fahrplanauskunft

DB Station&Service

Eine Sonderstellung nimmt die Erfassung der Aufziige und Fahrtreppen der DB Stati-
on&Service im Verbundgebiet ein. DB Station&Service rustet zurzeit alle Aufztige und
Fahrtreppen in ganz Deutschland mit Funkmodulen aus, um die Statusmeldungen der Be-

triebsmittel an das betriebsinterne Hausleitsystem der DB Station&Service anzuschlieRen.

Bereits in 2015 wurden erste Gesprache zur Verknupfung der Signale von DB Stati-
on&Service mit der Infrastrukturdatenbank des VRR geflhrt. Die Ausrustung aller Stationen
mit Funkmodulen zur Ubertragung der Zustandssignale in NRW soll bis Ende des dritten
Quartals 2016 abgeschlossen sein. Derzeit prifen Techniker des VRR und DB Stati-
on&Service die Weiterleitung der Signale an die Infrastrukturdatenbank des VRR und die
Weiterverarbeitung in der Fahrplanauskunft. Zur korrekten Ubertragung muss zudem eine
einheitliche Bezeichnung der Aufziige/Fahrtreppen zwischen DB Station&Service und dem

VRR abgestimmt werden.

Die Statusmeldungen der Aufzlige sollen bis Ende des Jahres 2016 in die Fahrplanauskunft

integriert werden.

Ob Meldungen zu Fahrtreppen Ubertragen werden, ist noch unklar. Derzeit wird intern bei DB

Station&Service gepruft, inwieweit diese Daten an Dritte weitergegeben werden.
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Abbildung 3: Status Quo Stérungsbeauskunftung Aufziige/Fahrtreppen kommunaler VU und DB Station&Service

Weiteres Vorgehen
Um das endgiiltige Ziel des barrierefreien Routings zu erreichen, miissen zuvor die Zu-
standsmeldungen aller Aufziige und Fahrteppen im Verbundgebiet erfasst werden. Die ist

notwendig, um die Berechnungen fir die Wegekette und die Auswahl alternativer Verkehrs-
mittel exakt durchfihren zu kénnen.

Da bisher bei den meisten Unternehmen die Altanlagen noch nicht beauskunftet werden,
steht beim weiteren Vorgehen die Integration der Altanlagen im Vordergrund. Die nachsten
Schritte sind dem nachfolgenden Stufenkonzept zu entnehmen.
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Stufe 2:

Weiterer Ausbau und Endziel

Barrierefreies
Routing

2019

Beauskunft aller Fahrtreppen /Aufziige

2016

Stufe 1:
Einbindung geférderter Aufziige/Fahrtreppen VU
Einbindung Aufziige DB Station&Service

Abbildung 4: Stufenkonzept Barrierefreies Routing

11. Open-Data Plattform des VRR - Innovations- und Kooperationschancen

Die strukturierte Bereitstellung von Daten des 6ffentlichen Sektors gewinnt zunehmend an
Bedeutung. Immer mehr Behdérden, Gebietskérperschaften und andere 6ffentliche Einrich-
tungen stellen Daten zur Weiterverwendung durch Dritte bereit. Diesem Trend folgt auch die
VRR AGR.

Mit der Bereitstellung von Daten fir externe Anwender erhofft sich die VRR A6R neue An-
wendungsoptionen und eine hdhere Prasenz des OPNV bei der Verkehrsmittelwahl. Zudem
werden innovative Lésungen erwartet, die den Zugang zum OPNYV erleichtern, Orientie-
rungshilfen geben und bedarfsgerechte Anwendungen fur spezifische Nutzergruppen ermog-
lichen. Die Ruckflisse werden genutzt und in die Planungen/Handlungen der VRR AGR ein-
gebunden. Fur diese Zwecke muss ein Monitoring der Anwendungen erfolgen, die durch die

Daten der VRR AGOR erst moglich werden.

Da auf der OpenData-Plattform der VRR A6R Daten verdffentlicht werden, die z. B. in den
Fahrgastinformationssystemen oder Veréffentlichungen der VRR AR genutzt werden, ist der

zusatzliche Pflegeaufwand marginal.

Mittlerweile hat der VRR AGR sich mit den potenziellen Nutzern ausgetauscht, rechtliche

Fragestellung abgeklart, organisatorische Aspekte beleuchtet und eine Markterkundung
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durchgefihrt. Im Rahmen der Markterkundung wurde identifiziert, durch welche Option die

Daten mit der gro3tmoglichen Reichweite veroffentlicht werden konnen.

Die weitere MalRnahmenplanung sieht vor, dass im Jahr 2016 eine Ausschreibung, basierend
auf den Ergebnissen der Markterkundung, erfolgt, um die OpenData-Plattform zu realisieren.
Die Fertigstellung der OpenData-Plattform des VRR wird fiir dieses Jahr angestrebt. Der Ab-
schluss soll in Form einer Veranstaltung erfolgen, durch die potentiellen Nutzer auf das Portal

aufmerksam gemacht werden.

12. Strategische Kooperationen mit digitalen Plattformen

Die Verkehrsunternehmen und die Eisenbahnverkehrsunternehmen stellen dem VRR Daten
fur die Fahrgastinformation zur Verfliigung. Diese Daten werden beim VRR zentral zusam-
mengeflhrt, konsolidiert und abnehmenden Systemen fur die Fahrgastinformation (Fahrplan-
auskunft, Dynamische Fahrgastinformation / Anzeiger und Anschlusssicherung) zur Verfi-

gung gestellt.

Im April 2015 wurden folgende Vertrage mit den Verkehrsunternehmen finalisiert:
. Vertrag zur Datenlieferung und -nutzung zwischen VU und VRR

. Vertrag fir Datenabnehmer

Die Vertrage regeln die Datennutzung, die Datenweitergabe an Dritte bzw. die Kooperationen

mit Dritten, wie z. B. Google.
Folgende Daten bzw. Schnittstellen werden zur Verfigung gestellt:
. Rohdaten (Stammdaten, Sollfahrplandaten, Infrastrukturdaten)

o Schnittstellen zum Fahrplanauskunftssystem (Echtzeitdaten, tagesaktuelle Soll-Daten,

Ereignis-/ Infrastrukturmeldungen)

Im VRR ist damit der Weg fir Kooperationen im Rahmen der Digitalisierung geebnet. Uber
gezielte strategische Kooperationen kann der OPNV auf den verschiedensten Plattformen
platziert bzw. mit verschieden Diensten und Services vernetzt werden. Bereits im Dezember
2015 wurde eine Kooperation mit moovit vereinbart. Aktuell finden Gesprache zu weiteren
Kooperationen statt. Die Bereitstellung der Daten fur die Fahrgastinformation an Google und

weitere Kooperationspartner wird gegenwartig standardisiert.

Durch Kooperationen wird die Verknupfung der digitalen Plattformen innerhalb der

OV-Branche umgesetzt bzw. vorangetrieben.

Im Zuge der Auswahl von mdglichen Kooperationspartnern gilt es, die jeweiligen Chancen
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und Risiken zu bewerten. Die wesentlichen Chancen sind Zugang zu neuen Markten bzw. zu
neuen Kundengruppen, Generierung von Mehrwerten fur die eigenen Kunden, Aufwertung

der eigenen Marke und eine Kostenteilung zwischen den Kooperationsbeteiligten.

Wesentliche Risiken sind fehlende Mehrwerte, Reputationsschaden, unterschiedliche Unter-

nehmenskulturen und Vertriebsabhangigkeiten.

Zusammenfassend Uberwiegen die Chancen. Die Risiken kénnen durch eine saubere

Klarung und Abstimmung sowie ein professionelles Projektmanagement reduziert werden.

Darlber hinaus gilt es, rechtliche Rahmenbedingungen zu betrachten, zu prifen und einzu-
halten. Bei der Auswahl der zuklinftigen Kooperationspartner ist vor allem der strategische,

kulturelle, finanzielle und technische Aspekte zu berticksichtigen und beurteilen.

Multi- und intermodale Ansatze werden bei den strategischen Kooperationspartnern immer
wichtiger und somit sind die Verkehrsunternehmen/ Verkehrsverbliinde in einer starken
Position. Das sichert den Verkehrsunternehmen/Verkehrsverblinden langfristg den Einfluss
und ermdglicht ein selbstbewusstes Herangehen an das Thema Kooperation. Wir sehen

somit einem Ausbau an strategischen Kooperationenen generell positiv entgegen.
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