VRR

Niederschrift
Nr. 2

uber die 6ffentliche Sitzung des Ausschusses fiir Tarif und Marketing der
VRR A6R am Mittwoch, den 04.03.2015, 10:00 Uhr, im Rathaus der Stadt
Essen, Ribbeckstr. 15, Raum 2.20

Anwesende (It. Anwesenheitsliste)

Vorsitzende

Frau Martina Foltys-Banning

CDU ordentliche Mitglieder

Herr Christian Gebel, Herr Frank Gensler, Herr Jorg Jedfeld, Herr Dr. Stephan Keller, Herr
Johannes Kraft, Herr Hans-Jirgen Petrauschke, Herr Martin M. Richter, Herr Dirk Schmidt,
Frau Martina Schirmann

SPD ordentliche Mitglieder

Herr Volkan Baran, Herr Volker Dittgen, Herr Manfred Krossa, Herr Dieter Lieske, Herr
Friedhelm Lueg, Herr Frank Muller, Herr Dirk PlaBmann, Herr Harald Walter, Herr Axel C.
Welp

Biindnis 90/Die Griinen ordentliche Mitglieder

Herr Norbert Czerwinski, Herr Hans-Peter Vorsteher

CDU stellvertretende Mitglieder

Herr Frank Heidenreich, Herr Rainer Schlottmann

SPD stellvertretende Mitglieder

Herr Bernd Goerke

NVN stellvertretende Mitglieder
Herr David Krystof

Berater/Géste

Herr Jurgen Eichel, Herr Jirgen Schirmer



Vorstand VRR AG6R
Herr Martin Husmann, Herr José Luis Castrillo

Verwaltung
Frau Gabriele Matz, Herr Till N. Ponath

Schriftfiihrer/stellv. Schriftfiihrer

Herr Thomas Schafer



Tagesordnung

Drucksache-Nr.:

Form und Frist der Ladung
Beschlussféhigkeit und Tagesordnung

Genehmigung der Niederschrift Uber die 6ffentliche Sitzung des
Ausschusses vom 03.12.2014

Sachstandsbericht Z/IX/2015/0056
Tarifangelegenheiten M/1X/2015/0065

Anfragen und Mitteilungen



Frau Foltys-Banning eréffnet die offentliche Sitzung und begrift die Anwesenden.

1. Form und Frist der Ladung

Frau Foltys-Banning stellt die form- und fristgerechte Ladung zur Sitzung des
Ausschusses fur Tarif und Marketing der VRR AR fest.

2 Beschlussféahigkeit und Tagesordnung

Frau Foltys-Banning stellt die Beschlussfahigkeit des Ausschusses fir Tarif und
Marketing der VRR AGR fest.

Die vorliegende Tagesordnung soll um den Tagesordnungspunkt ,Semesterti-
cket” (TOP 6) ergénzt werden. Zu diesem Tagesordnungspunkt liegt eine ent-
sprechende Tischvorlage der VRR ASR aus (Drucksache Nr. M/IX/2015/0080).
Der Tagesordnungspunkt 6 ,Anfragen und Mitteilungen“ wird zu Tagesordnungs-
punkt 7.

Der Ausschuss fiir Tarif und Marketing der VRR AGSR erklirt sich mit der

obigen Ergénzung und Anderung der Tagesordnung einverstanden.

2 Genehmigung der Niederschrift liber die 6ffentliche Sitzung des Ausschus-
ses vom 03.12.2014

Der Ausschuss fir Tarif und Marketing der VRR AGR genehmigt einstimmig die
Niederschrift Uber die offentliche Sitzung des Ausschusses vom 03.12.2014.

4, Sachstandsbericht
Vorlage: Z/1X/2015/0056

Frau Foltys-Banning verweist auf die Vorlage.

Die Fraktion B90/Die Griinen erklart, dass der von den Fahrgastverbénden an-
gesprochene Aspekt der Neukundengewinnung bei Tarifmafnahmen schon in
der Marketingstrategie enthalten ist und darum nicht gesondert in die von der

VRR AdR vorgelegte Beschlussempfehlung aufgenommen werden sollte.



Die CDU-Fraktion weist darauf hin, dass die RabattierungsmaRe bei Sonderti-
ckets den Bemiihungen zu Einnahmesteigerungen im Rahmen von Preismali-
nahmen entgegenstehen. In diesem Zusammenhang sollen auch alle Sonder-
und Kombitickets in die Einnahmeaufteilung einflieen. Im Hinblick auf die Er-
schlieBung neuer Kundengruppen sollte ein Touristenticket im VRR entwickelt

werden.

Herr Husmann erlautert, dass die bisherigen Mafinahmen im Zusammenhang
mit der Qualitdtsverbesserung beim RE 10 ihre Wirkung zeigen. Insbesondere
sind seit Betriebsbeginn 4 neue Fahrzeuge in Betrieb gegangen. Grundsatzlich
muss aber auch bedacht werden, dass der RE 10 auf einer Nebenstrecke betrie-
ben wird und dass dadurch schon Qualitatsminderungen im Hinblick auf die Infra-
struktur systembedingt in Kauf zu nehmen sind. Unabhangig davon wird die VRR
AGR auch in Zukunft auf eine Einhaltung der vereinbarten Qualitatsstandards

drangen.
Der Ausschuss fiir Tarif und Marketing der VRR A6R nimmt den Sachstandsbe-

richt der VRR ASR gemalt Drucksache Nr. Z/IX/2015/0056 zur Kenntnis.

Tarifangelegenheiten
Vorlage: M/1X/2015/0065

Frau Foltys-Banning verweist auf die Vorlage.

Die Fahrgastverbande regen an, im Beschluss zu Ziffer 1 ,Tarifstrategie* den
Aspekt der Gewinnung von Neukunden aufzunehmen. Weiterhin wird
angeregt, dass im Rahmen der eTicket-Pilotphase eTickets auch

als Papiertickets angeboten werden.

Die Fraktion B90/Die Griinen erklart, dass die vorgestellten Teile der
Marketingstrategie (elektronische Tickets) nicht in den Beschluss aufgenommen

werden sollten.

Herr Castrillo entgegnet gegeniiber den Fahrgastverbanden, dass in der
Pilotphase eTickets nur Uiber den elektronischen Vertriebskanal verkauft werden

sollten, da man sich Erkenntnisse Uber diesen Vertriebskanal erhoffe.



Nach einer Evaluierung miisse entschieden werden, welche Ticketarten wie und

Uber welche Vertriebskanale zu verkaufen seien.

Im Hinblick auf das Seniorenticket NRW erklart Herr Castrillo, dass die VRR A6R
und die VRR-Verkehrsunternehmen einer Einflihrung dieses Tickets

zum 01.08.2015 kritisch gegeniiber stehen wirden. In diesem Zusammenhang
sind insbesondere auf NRW-Ebene noch Festlegungen zur Einnahmeaufteilung,
zur Frage der Synchronisierung der Altersgrenze im Hinblick auf die Veranderung
der Altersgrenze beim BarenTicket und ggf. auftretende Kannibalisierungseffekte

zu klaren.

Herr Ponath stellt im Rahmen eines Vortrages den aktuellen Sachstand zur

weiteren Vorgehensweise im Hinblick auf die Tarifstrategie vor.

Die Fraktion B90/Die Griinen betont, dass im Rahmen tarifstruktureller
MaRnahmen insbesondere die Beseitigung von Tarifungerechtigkeiten im
landlichen Raum (Preisstufe A im Gegensatz zu Fahrtmoglichkeiten in

Ballungsraumen) erfolgen soll.

Der Ausschuss fiir Tarif und Marketing der VRR A6R empfiehlt einstimmig
dem Verwaltungsrat, dem Beschlussvorschlag gemaR Drucksache Nr.
M/I1X/2015/0065 zu folgen.

Semesterticket
Vorlage: M/IX/2015/0080

Frau Foltys-Banning verweist auf die Tischvorlage.

Herr Castrillo erldutert die Tischvorlage zum Semesterticket. Nach dem Gegen-
angebot eines Semesterticket-Vertrages verschiedener Studierendenvertretun-
gen vom 05.02.2015 hat am 25.02.2015 eine Diskussionsrunde zwischen der
VRR AGR und allen grofRen Studierendenvertretungen stattgefunden. Im Rahmen
dieser Diskussion haben die Studierendenvertretungen verschiedene, in erster
Linie redaktionelle Verbesserungen am bestehenden Vertragsangebot auf Basis
des Beschlusses des VRR-Verwaltungsrates vom 27.06.2014 dargelegt, die
nach ihrer Sicht einer Unterzeichnung des Vertragsangebotes forderlich seien.
Darlber hinaus wurde die Forderung erhoben, dass eine tarifliche Losung flr

Erstsemester, die sich in Vorkursen auf ihr Studium vorbereiten, gefunden wer-



den sollte. Zudem sollte eine Erweiterung der Fahrrad- und Personenmitnahme
auf den Verbundraum umgesetzt werden. Die von den Studierendenvertretern
erhobenen Forderungen im Hinblick auf eine Vorkursregelung und die Erweite-
rung der Fahrrad- und Personenmitnahme sind einnahmerelevant. Eine Abschat-
zung der Kosten kann zurzeit, insbesondere im Hinblick auf eine Vorkursregelung
aufgrund der unterschiedlichen Regelungen an den Hochschulen und aufgrund

noch zu erarbeitender Losungsansatze, nicht getroffen werden.

Die auf Basis des Beschlusses des VRR-Verwaltungsrates vom 27.06.2014 im
Vertragsangebot enthaltene Preisfortschreibungsklausel ist von Seiten der Stu-

dierendenvertretungen akzeptiert worden.

Die CDU und SPD-Fraktion erklaren, dass einnahmenwirksame Regelungen im
Rahmen der VRR-Nutzerfinanzierten Strategie durch die relevante Kundengrup-
pe auszugleichen sind. Grundsatzlich stehen die Fraktionen den Forderungen der
Studierendenvertreter nach Ausweitung der Personen- und Fahrradmitnahme
und einer Regelung fiir Vorkurse positiv gegentber. Im Hinblick auf eine Rege-
lung zu Vorkursen wird die VRR A8R aufgefordert zu prifen, inwieweit eine ver-
triebliche und tarifliche Losung umgesetzt werden kann. Ein abschlielRender Be-
schluss kann dann im Sitzungsblock im Dezember 2015 erfolgen. Zur Erweite-
rung der Zusatznutzen sollte eine Synchronisation auf NRW-Ebene gefunden
werden. Die sonstigen von den Studierendenvertretungen vorgeschlagenen Re-
gelungen sollen, vorbehaltlich einer juristischen Prufung, in einen neuen Gesamt-
vertrag eingearbeitet und den Studierendenvertretern erneut zur Unterschrift vor-

gelegt werden.

Der Ausschuss fiir Tarif und Marketing der VRR A6R empfiehlt einstimmig
dem Verwaltungsrat, den Vorstand der VRR A6R zu bitten, die Vertragsver-
anderungen in einem neuen den Studierenden anzubietenden Gesamtver-
trag gemaR Drucksache Nr. M/IX/2015/0080 einschlieBlich 1. Nachtrag um-
zusetzen und bis zum Sitzungsblock November/Dezember 2015 einen Vor-
schlag zu erarbeiten, wie fiir die Vorkurse der Erstsemester eine tarifliche

Lésung entwickelt werden kann.



7. Anfragen und Mitteilungen

Die Fahrgastverbénde bitten die VRR A0SR, eine Auflistung der Haltepunkte zwei-
er aneinanderstoRender Verblinde zu erarbeiten, an denen Netzkarten im

Ubergang keine Giiltigkeit haben.
Herr Castrillo entgegnet, dass Detailfragen zwischen den Fahrgastverbéanden

und der VRR ASR in den regelmaRig stattfindenden Erdrterungsterminen beant-

wortet werden sollten.

Frau Foltys-Banning schlief3t die 6ffentliche Sitzung des Ausschusses fur Tarif und Marke-

ting der VRR ASR.

Martina FoltysiBanning Thomas Schafer
Vorsitzende Schriftfihrer




